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Oricine poate deveni o victima a violentei, oriunde si oricand. Violenta nu

esteniciodata justificata si nu este niciodata din vina victimei.

Persoanele afectate nu sunt singure. Pot solicita ajutor.
Daca sunteti victima unor acte de violenta, nu ezitati sa cautati sprijin! Indrazniti

sa faceti primul pas: sunati la un centru de consiliere sau trimiteti o scrisoare.

Ajutati alte persoane sa fie in siguranta: daca deveniti martor(a) a/al unui act de
violenta sau daca cineva va solicita ajutorul in acest sens, incurajati persoana

vizata sa caute ajutor.

inainte de a contacta un centru de asistentd, vé rugédm s& va informati despre
programul de lucru curent si sa faceti o programare. Specificati daca aveti nevoie
de un interpret. Daca nu este precizat altfel, centrele de asistenta ofera o
consiliere confidentialad si pot fi contactate si de persoane care nu sunt

domiciliate in MlUnchen.

Drepturile omului — asa cum sunt consacrate in Declaratia Universala
a Drepturilor Omului — sunt valabile in mod universal pentru toti
oamenii:

aveti dreptul la o viata demna in libertate si siguranta, fara violenta si

discriminare.

Violenta pe criterii de gen descrie acte de violenta care au ca motiv
genul/identitatea de gen sau sexualitatea persoanelor vizate sau a
agresorului/agresoarei. Violenta pe criterii de gen reprezinta o

incalcare a drepturilor fundamentale ale omului.

Aceasta include hartuirea (sexuald) si discriminarea, violul si

constrangerea de catre o persoana straina sau familiara, violenta
domestica, traficul de persoane, prostitutia fortata si mutilarea
genitala a femeilor (FGM-C).

Termenul cuprinde violenta fizica, psihica, de natura economica si

sexuala.
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Ajutor si asistenta in cazuri de

violenta pe criterii de gen

Ajutor pentru victimele violentei sexuale si domestice
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Beratungsstelle und Frauenhaus der Frauenhilfe (Centru de

consiliere si adapost pentru femei al Asociatiei Frauenhilfe)

Q Consiliere psiho-sociala pentru femei, asistenta la gestionarea
experientelor de violenta, consiliere in materie de siguranta, asistenta
la asigurarea mijloacelor de existenta, consiliere in domeniul educatiei,
consiliere si indrumare in procedurile judiciare ce vizeaza familia,
sprijin in gasirea unei locuinte.

Adapost pentru femei si copiii acestora, care ofera siguranta si
protectie fata de violenta domestica

Linie telefonica de consiliere:

Luni — vineri 10.00-13.00

Luni —joi 14.00-17.30

Vineri 14.00-15.00

I Anonim | gratuit | programare telefonica | daca este necesar, se vor

asigura servicii de interpretariat

\\\ 089 35 48 311 (linie telefonica de consiliere)
089 35 48 30 (linie telefonica 24 h a adapostului pentru femei)

Beratungsstelle Frauennotruf (Centrul de consiliere si linie

telefonica de urgenta pentru femei)

Q Centru de consiliere si linie telefonica pentru situatii de criza pentru
femei* victime ale abuzurilor sexuale, atacurilor si violentei, terapia
traumelor, consiliere online
Linie telefonica de consiliere:

Luni - vineri 10.00-13.00
Luni, marti, joi, vineri 15.00-21.00
Miercuri 18.00-21.00

I Anonim | gratuit | programare telefonica | daca este necesar, se vor

asigura servicii de interpretariat
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\\
\ 089 76 37 37

@ Consiliere online: https://frauennotruf-muenchen.de/

Hilfetelefon — Gewalt gegen Frauen (Linia telefonica de asistenta

pentru cazuri de violentad impotriva femeilor)
Q Consiliere initiala psiho-sociala si interventie in situatii de criza pentru
femei victime ale oricarei forme de violenta (la nivel federal)

I 24 h\s Anonima | gratuitd | dacé este necesar, se vor asigura servicii de

interpretariat

@ Consiliere online: www.hilfetelefon.de

MIM - Minchner Informationsszentrum fiir Manner e.V. (Centrul

de Informare pentru Barbati)

Q Discutii personale de consiliere, actiuni de informare in privat si de
grup pentru victimele de sex masculin ale violentei domestice si pentru
barbati care in copilarie au fost victime ale violentei sexuale
Program linie telefonica:

Luni, miercuri 10.00-12.00
Marti, joi 12.00-14.00

I Anonim | gratuit | programare telefonica | daca este necesar, se vor

asigura servicii de interpretariat

N
N\ 0895439556

Polizeiliche Opferberatung K105 (Consiliere pentru victime K105)
Q Comisariatul pentru protectia victimelor Minchen: sfaturi pentru
comportamentul in situatii amenintatoare, ajutor si sprijin pentru

victimele unei fapte penale, depunerea unei plangeri

Arzte der Welt / 7



I Gratuit | programare telefonica | daca este necesar, se vor asigura
servicii de interpretariat

I Servicii adresate numai persoanelor cu domiciliul in Minchen

I Consilierea nu este confidentiala: Daca exista suspiciunea unei fapte

penale, politistul trebuie sa demareze o procedura (plangere!)

Asistenta pentru persoanele afectate de traficul de

persoane, prostitutie fortata, casatorie fortata si mutilarea
genitala a femeilor (FGM-C)
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JADWIGA

Q Consiliere si asistenta in limba nationala pentru victimele traficului
de persoane, exploatarii prin munca si casatoriilor fortate (personalg,
telefonica sau online)

I Anonim | gratuit | programare telefonica | daca este necesar, se vor

asigura servicii de interpretariat

N\
N 08938534455

SOLWODI e.V.

Centru de consiliere de specialitate pentru femei care au devenit

Jo

victime ale traficului de persoane, prostitutiei fortate si/sau violentei
domestice

I Anonim | gratuit | programare telefonica | daca este necesar, se vor

asigura servicii de interpretariat

N\
N 08927275859

Wistenrose (IMMA e.V.)

Consiliere telefonica si personala pentru persoane amenintate de o

Jo

casatorie fortata, violenta ,in numele onoarei” si/sau de FGM-C
(mutilare genitala a femeilor)

I Anonim | gratuit | programare telefonica | daca este necesar, se vor

asigura servicii de interpretariat

N\
N 08945216350
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Ajutor pentru persoanele care lucreaza in industria
sexului

Marikas

Centru de consiliere pentru barbati tineri care se prostitueaza

I Consiliere anonima | gratuita | daca este necesar, se vor asigura servicii
° de interpretariat

N
N, 0897259084

Mimikry
Centru de consiliere pentru femeile care lucreaza in industria sexului

Luni — vineri 10.00-13.00 si pe baza de programare

Consiliere anonima | gratuita | daca este necesar, se vor asigura servicii

| .
° de interpretariat
@

N
N 0897259083
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Asistenta pentru persoane LGBTIQ* in situatii de violenta

si discriminare

Arzte der Welt / 11




diversity Miinchen e.\V.

Q Informare si consiliere pentru persoane LGBTIQ de péana la 27 de ani

Anonima | gratuita | programare telefonica sau prin e-mail | consiliere

in limba germana si engleza | daca este necesar, se vor asigura servicii

de interpretariat

N\
N 08955266986

LeTRa e.V.

Q Centru de consiliere pentru lesbiene si centru pentru schimb de
experienta
Program linie telefonica:
Luni si miercuri 14.30-17.00
Marti 10.30-13.00
| Consiliere anonima | gratuita | programare telefonica | consilieren
limba germana, franceza si engleza | daca este necesar, se vor asigura

servicii de interpretariat

N\ 0897254272

Sub e.V.

Q Schwules Kommunikations- und Kulturzentrum (Centrul de Comunicare
si de Cultura pentru Homosexuali): consiliere, informare si asistenta
pentru barbati* homosexuali si bisexuali si barbati trans* refugiati in
Mdnchen si imprejurimi, proiecte de mentorat, actiuni de grup, cafenea,

consiliere deschisa seara incepand cu ora 19.00
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Consiliere anonima | gratuita | programare telefonica | consiliere in
limba germana si engleza | daca este necesar, se vor asigura servicii de

interpretariat

089 85 63 464 —24 si -02
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Centre de asistenta medicala

Aveti dreptul la integritate fizica.
Dupa abuzuri sexuale sau viol, apelati cat mai repede la un

medic:

e Pentru recunoasterea si tratarea timpurie a unor
(posibile) infectii cu transmitere sexuala (de ex. infectii
fungice, infectie HIV).

e Pentru a documenta probe ale abuzului pentru o
(posibila) procedura judiciara.

o Daca persoana doreste, are posibilitatea de a intrerupe

o (posibila) sarcina.

In situatii de urgenté, niciun medic si niciun spital nu are voie
sa refuze tratamentul, chiar si atunci cand pacientul nu are
asigurare de sanatate. O situatie de urgenta medicala se
considera orice situatie in care se impune asistenta medicala
imediata, ce nu poate fi amanata, in caz contrar putand exista
riscuri la adresa san&téatii sau vietii. In plus, datele pacientilor
sunt protejate de confidentialitatea medicala si nu pot fi
transmise unor autoritati ale statului, cum ar fi Serviciului de

imigratie (Ausléanderbehérde).
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Ginecologie si obstetrica, asigurarea probelor si urmelor dupa
experienta unui act de violenta sexuala (inclusiv la pacientii fara

asigurare de sanatate)

Servicii gratuite pentru asigurati (inclusiv solicitanti de azil)
I'In cazul in care vorbiti doar o limba stréin&, daca este posibil, va

rugdm sa aduceti un interpret (prieten/prietena, cunostinta etc.)

LMU Klinikum — Clinica si policlinica pentru obstetrica si ginecologie
Marchioninistr. 15, 81377 Miinchen

Klinikum rechts der Isar — Clinica si policlinica de ginecologie
(Universitatea Tehnica Minchen)
Ismaninger Str. 22, 81675 Miinchen

Klinikum Dritter Orden — Clinica de ginecologie si obstetrica
Menzinger Str. 44, 80638 Minchen

Munchen Klinik — Frauenklinik Harlaching (Clinica pentru femei
Harlaching)
Sanatoriumsplatz 2, 81545 Minchen

Munchen Klinik — Frauenklinik Neuperlach (Clinica pentru femei
Neuperlach)
Oskar-Maria-Graf-Ring 51, 81737 Minchen

Munchen Klinik — Frauenklinik Schwabing (Clinica pentru femei
Schwabing)
Kolner Platz 1, 80804 Miinchen

089 30 68 2401
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Punct de contact la nivelul landului Bavaria pentru consiliere in cazuri
de suspiciuni cu privire la abuzuri asupra copiilor investigare si
diagnosticare a abuzurilor fizice si sexuale la copii si tinerii,
documentare (foto) a vatamarilor corporale, precum si asigurarea si
pastrarea probelor si urmelor, consiliere si intermediere

Servicii gratuite | acces fara asigurare de sanatate | programare
telefonica

' Nu se emit atestate si nu se administreazéd medicamente

I'In cazul in care vorbiti doar o limba strdina, daca este posibil, v&

rugdm sa aduceti un interpret (prieten/prietena, cunostinta etc.)

089 2180 73011 (24 h)

Centru de consiliere pentru fete (de la 12 ani) si femei cu privire la
probleme de sanatate fizica, precum si privind afectiuni psihosomatice
si medicale dupa un abuz

Consiliere gratuita, respectiv pentru anumite servicii un pret modic
pentru persoanele care fac dovada unui venit mic | acces fara asigurare
de sanatate | programare telefonica | daca este necesar, se vor asigura
servicii de interpretariat

I Fara servicii terapeutice sau medicale

089 129 11 9551 089 127 499 66
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Centru de consiliere medicala pentru persoanele fara asigurare de
sanatate

Consultatii pentru adulti si pentru tratamente stomatologice:
Marti 9.00-12.30 si joi 13.30-16.00

Consultatii ginecologice:

in fiecare 1, a 3-a si a 5-a zi de miercuri din luna, 9.30-11.30
Consultatii pentru copii: in fiecare a 2-a zi de miercuri a lunii
Centrul de Consiliere Maltez pentru Migratie:

consultatii deschise luni 9.30-13.00, marti 9.30-13.00 si pe baza de
programare (089 43 608 554 / -552 / -553)

Consiliere anonima | gratuita | interpreti pentru limbile romana si

bulgara la fata locului

089 43 608 550 / 554

Centru de consiliere medicala si sociala pentru persoane fara asigurare

de sanatate

Prin telefon, luni-vineri, 9.30-17.00

Consultatii de medicina generala:

marti 16.00-19.00, vineri 10.00-13.00

Consultatii copii:

in fiecare 1 si a 3-a zi de miercuri din luna, 17.00-18.00

Consultatii femei:

in fiecare a 2-a si a 4-a zi de joi din luna, 10.00-13.00

Consultatii psihiatrice si psihoterapeutice: cu programare
Anomme|gratu|te|dacaestenecesarsevoras|guraserv|c||de .................

interpretariat, respectiv exista interpreti la fata locului
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0177 511 69 65 si 089 45 20 76 58

Documentare profesionista, ce poate fi folosita in instanta, a
vatamarilor corporale, securizarea urmelor, interpretarea rezultatelor
dupa acte de violenta domestica

Servicii gratuite | acces fara asigurare de sanatate | programare
telefonica

I Nu se emit atestate si nu se administreaza medicamente

I in cazul in care vorbiti doar o limba straina, dacéa este posibil, va

rugam sa aduceti un interpret (prieten/prietena, cunostinta etc.)

089 2180 73 011
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Asistenta psihologica

Trauma este un eveniment care tulbura profund, caracterizata de
un sentiment puternic de neputinta. Afecteaza increderea in
sine si reduce trairea emotiilor si a experientelor.

Dupa o experienta traumatizanta, este normal ca organismul si
psihicul uman sa reactioneze. Se manifesta mai ales simptome
sau afectiuni, cum ar fi dificultati de concentrare si de memorie,
tulburari de somn, anxietate sau irascibilitate si agresivitate.
Unele persoane nu mai resimt placere din activitatile pe care le
faceau in trecut sau sunt chinuite de tristete si sentimentul
singuratatii. Corpul si spiritul arata pe aceasta cale faptul ca ceva
nu se afla in echilibru. Nu numai dvs. resimtiti aceste simptome.
Ele sunt o reactie normala la un incident anormal!

Multe persoane care au trecut printr-o experienta traumatizanta
se lupta cu simptome similare. Nu sunteti nici nebun(a), nici nu
sunteti pedepsit(a) pentru ceva. Simptomele dvs. sunt omenesti.
Aveti dreptul la asistenta psihologica si la ajutor si exista diferite

posibilitati si tratamente pentru a va ameliora simptomele.
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Asistenta psiho-sociala acordata imigrantilor (copii, tineri si adulti) de

catre psihologi care comunica in limba materna

Confidentiala | gratuita | acces fara asigurare de sanatate | programare
telefonica | consiliere in limbile germana, engleza, turca, sarba, croata
si bosniaca

I Servicii adresate numai persoanelor cu domiciliul in Miinchen

089 54 42 47 53 / -62

Consiliere mobila si asistenta psiho-terapeutica (individuala si de grup)
Programare pentru consiliere: Luni 10.00-12.00

Confidentiala | gratuita | acces fara asigurare de sanatate | programare

telefonica | daca este necesar, se vor asigura servicii de interpretariat

089 23 11 49 43

Consiliere, asistenta si indrumare a femeilor in situatii de criza si
afectiuni psihice si cu diferite diagnostice psihiatrice
Consultatii telefonice:

Luni - vineri 10.00-13.00

Luni —joi 14.30-17.00

Centru de consiliere: Marti 14.00-16.00

Confidentiala | gratuita | acces fara asigurare de sanatate | programare

telefonica | daca este necesar, se vor asigura servicii de interpretariat
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089 74737070

Psihiatrie, psihoterapie, psihosomatica si neurologie, sociopediatrie
(copii si tineri)

Servicii gratuite pentru persoanele asigurate (inclusiv solicitanti de azil)
| in caz de urgenta psihiatrica sau de criza psihica acuta, niciun medic
sau cabinet psihiatric nu are voie sa refuze tratamentul, chiar si atunci
cand pacientul nu are asigurare de sanatate si/sau documente de

identificare | daca este necesar, se vor asigura servicii de interpretariat

Kbo-Isar-Amper-Klinikum
Ringstr. 56 VS, 85540 Haar bei Miinchen

Kbo-Heckscher-Klinikum (clinicd pentru copii si tineri)
Deisenhofener Strafie 28, 81539 Miinchen

089 99 990

Centru de consiliere si tratament pentru refugiati traumatizati din
Munchen, Landshut si Augsburg
Linie telefonica de consiliere: Luni 10.00-12.00 si joi 14.00-16.00

Servicii confidentiale | gratuite | acces fara asigurare de sanatate | daca
este necesar, se vor asigura servicii de interpretariat

I inscriere la terapie pentru adulti de doua ori pe an

0899829570
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Trauma Hilfe Zentrum Miinchen e.\V.

Q Centru de consiliere si tratament pentru cazuri de trauma si acte de

violenta sexuala

I Servicii confidentiale | consiliere de orientare gratuitd/celelalte servicii
contra unei sume modice (5-20 euro) | acces fara asigurare de sanatate
| programare telefonica | daca este necesar, se vor asigura servicii de
interpretariat

' Sunt necesare cunostinte de limba germana pentru serviciile de grup

si prezentari

\\
N 08941327950
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Centre de asistenta juridica

Aveti dreptul de a va bucura de o viata fara nicio forma de violenta -
violenta pe criterii de gen reprezinta o incalcare a drepturilor
omului!

Exista posibilitatea de a ataca in instanta actele de violenta si de a
apela la servicii de consiliere juridica sau la un avocat. in cazuri de
violenta din partea partenerului/fostului partener, tribunalul
districtual Minchen pentru proceduri de familie poate emite un ordin
de restrictie. Centrele de consiliere Frauenhilfe, Frauennotruf si
Munchner Informationszentrum fiir Manner (MIM) va sprijina in

gasirea unui avocat si la o posibila procedura judiciara.

Urmarirea de gen poate reprezenta un motiv de azil. Discriminarea
pe criterii de gen include fuga din cauza violentei sexuale sau
domestice suferite in tara de origine, casatoria fortata, mutilarea
genitala a femeilor, traficul de persoane sau discriminarea din cauza
identitatii sau orientarii sexuale. Pentru recunoasterea urmaririi de
gen in cadrul procedurii de azil, este foarte important sa relatati in
cadrul audierii la Oficiului Federal pentru Migratie si Refugiati
(BAMF) experientele de violenta si discriminare traite in patrie sau in
timpul fugii. Centrele de consiliere va ofera sprijin in procedura de

azil si va ajuta sa gasiti un avocat.
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Bayerischer Fliichtlingsrat (Consiliul pentru Refugiati din Bavaria)
q Asistenta si consiliere in procedura de azil
Consiliere telefonica pentru persoanele aflate in procedura de azil din
Bavaria
Program linie telefonica:
Marti, miercuri si joi 14.00-16.00
Marti, miercuri si vineri 10.00-12.00
I Cons|||eregratu|ta|programarete|efon|ca ...........................................................
I'In cazul in care vorbiti doar o limba straina, daca este posibil, va

rugdm sa aduceti un interpret (prieten/prietena, cunostinta etc.)

\
N\ 089762234

EineWeltHaus Miinchen e.V.

Q Consultatii juridice: Marti 18.00-20.00
I Intrare: 2,50 € | programare pentru discutie personala sau telefonica
([ J

prin e-mail (nume, numar de telefon, motivul consilierii) | daca este
necesar, se vor asigura servicii de interpretariat
I Servicii adresate numai persoanelor cu domiciliul in Miinchen

I'Aduceti cu dvs. toate documentele relevante

\\
N\, 08985637521

JIZ - Jugeninformationszentrum (Centrul de Informare pentru
Tineret)

Consiliere initiala juridica de natura generala pentru persoane sub 26
de ani: Marti 16.00-18.00
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I La cerere, anonima | gratuita | nu este necesara programarea
'In cazul in care vorbiti doar o limba straina, daca este posibil, va

rugdm sa aduceti un interpret (prieten/prietena, cunostinta etc.)

Q‘\ 089 550 521 50
0160—994 123 94 (consiliere prin WhatsApp)

Munchener AnwaltVerein e.V. (Asociatia Avocatilor din Minchen)
Q Ajutor gratuit la cautarea unui avocat corespunzator
Consiliere juridica, printre altele in probleme de violentd domestica,
dreptul familiei

Program de consiliere: Luni, miercuri, vineri 9.00-12.00

I Costuri: 6,00 € in numerar | programare telefonica
I Servicii adresate numai persoanelor cu domiciliul in Minchen
| Este necesara dovada conditiei defavorizate (beneficiar de ajutor
social, de ajutor pentru locuinta sau de ajutor de somaj Il/I sau
persoana cu venituri reduse, atestat prin fluturasul de salariu)
I'in cazul in care vorbiti doar o limba straina, daca este posibil, va
rugdm sa aduceti un interpret (prieten/prietena, cunostinta etc.)
I 'Fara consiliere in materie de legislatie privind azilul si strainii

9 Maxburgstr. 4, camera C 142, etajul 1

intrarea este posibila numai din Pacellistr. 5

\
\ 089 29 50 86

Miinchner Flichlingsrat e.V. (Consiliul pentru Refugiati din

Miinchen)
Q Informatii si consiliere in legislatia privind azilul
Program de consultatii deschise, fara programare, in zilele de luni,

marti si joi 10.00-12.00 (personal, telefonic sau prin e-mail)
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I Consiliere gratuita | consiliere in limba germana, franceza si engleza

I Servicii adresate numai persoanelor cu domiciliul in Minchen
I'Aduceti cu dvs. la sedinta de consiliere toate documentele relevante
I'In cazul in care vorbiti doar o limba stréin&, daca este posibil, va

rugdm sa aduceti un interpret (prieten/prietena, cunostinta etc.)

\
N\ 08912390096

Refugee Law Clinic e.V.
Consiliere juridica gratuita si independenta in materie de legislatia
privind azilul si strainii oferita de studenti la drept
Program de consultatii personale si sedinte de consiliere: Joi 18:00
(programari actuale la www.rlcm.de) si consiliere online
| Servicii gratuite | inscriere la fata locului incepand cu ora 17.30 | daca
este necesar, se vor asigura servicii de interpretariat

I Servicii adresate numai persoanelor cu domiciliul in Minchen
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Copii si tineri

Si

i afectate de

enta!

ii nu se pot
voie de
re rolul de a

lenta.

IMMA e.V. - Beratung fiir Madchen und junge Frauen (consiliere
pentru fete si tinere)

Centru de consiliere pentru fete si tinere pana la varsta de 27 de ani
Consiliere deschisa: Marti 14.00-16.00 (sunt necesare cunostinte de

limba germana)

I Consiliere anonima | gratuita | programare telefonica in cazul in care
este nevoie de un interpret | daca este necesar, se vor asigura servicii
de interpretariat

@ Consiliere online: http://www.onlineberatung.imma.de/
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KIBS - Kinderschutz Miinchen e.V. (Asociatia pentru Protectia
Copilului)
Q Centru de consiliere pentru baieti si barbati tineri de pana la 27 de ani,
care sunt vizati de violenta sexuala
|  Consiliere anonima | gratuita | programare telefonica | consiliere in
limba germana si engleza
I'In cazul in care vorbiti doar o limba str&ina, dacé este posibil, va

rugdm sa aduceti un interpret (prieten/prietena, cunostinta etc.)

\
\ 089 23 17 16 91 20

KinderschutzZentrum Miinchen, Deutscher KinderschutzBund

Ortsverband Miinchen e.V. (Centrul pentru Protectia Copilului

Miinchen - Asociatia Germana pentru Protectia Copilului filiala
Miinchen)

Consiliere personala si telefonica a familiilor aflate in situatii dificile de
viata (neglijare, violenta fizica, psihica sau sexuala in familie sau in
mediul social apropiat)

Program:

Luni —joi 9.00-12.30 si 13.30-17.00

Vineri 9.00-12.30 si 13.30-16.00

Program linie telefonica:

Luni —vineri 19.00-20.00

Sambata, duminica si sarbatori legale 9.30-11.30

I Consiliere anonima | gratuita | daca este necesar, se vor asigura servicii
de interpretariat

I Servicii adresate numai persoanelor cu domiciliul in Minchen
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@ kischuz@dksb-muc.de

\
\ 089 55 53 56

Power-Child e.V.

Consiliere online, telefonica si personala pentru copii, tineri si tineri
adulti victime ale violentei psihice, fizice si sexuale

Program consultatii telefonice:

Luni —joi 10.00-12.00 si 13.00-16.00

I Consiliere anonima | gratuita | programare telefonica | consiliere in
limba germana, franceza, engleza si spaniola | daca este necesar, se

vor asigura servicii de interpretariat

@ info@power-child.de

\
N\, 08938666858
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Stadtische Beratungsstellen fiir Eltern, Kinder und Jugendliche,
Sozialreferat Miinchen (Centre de consiliere orasenesti pentru
parinti, copii si tinerii — Biroul pentru Probleme Sociale Miinchen)

q Consiliere personala si telefonica cu privire la orice chestiune din

domeniul educatiei si al relatiilor de familie

I La cerere, anonima | confidentiala | gratuita | programare telefonica |
daca este necesar, se vor asigura servicii de interpretariat

I Servicii adresate numai persoanelor cu domiciliul in Miinchen

Centru de consiliere pentru Schwanthaler Hohe, Laim, Kleinhadern, Blumenau
Westendstr. 193 / 3. Stock, 80686 Miinchen

Centru de consiliere pentru Pasing-Obermenzing, Allach-Untermenzing
Hillernstr. 1, 81241 Minchen

Centru de consiliere pentru Giesing-Harlaching
Oberbiberger Str. 49, 81547 Miinchen

Centru de consiliere pentru Neuhausen-Nymphenburg, Moosach
Dantestr. 27 / etajul 1, 80637 Miinchen

Centru de consiliere pentru Schwabing-Freimann
Aachener Str. 11, 80804 Minchen

089 233 830 50

0 o ® 0o ® o ® 0O ©
5
S
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Mandat de protectie al statului pentru bunastarea copiilor

Oficiul pentru Minori (,Jugendamt”) are numeroase atributii si
responsabilitati. Una dintre atributiile fundamentale este protectia copiilor
si tinerilor aflati in dificultate. Atunci cand un copil este neglijat sau
abuzat, Oficiul pentru Minori se sesizeaza si are grija de copilul
defavorizat.

in caz de suspiciuni cu privire la punerea in pericol a bunéastarii copilului,
specialistii au obligatia de a contacta Oficiul pentru Minori. Daca Oficiul
pentru Minori afla despre un copil neglijat sau abuzat, un angajat al
acestuia discuta cu familia si eventual cu alte persoane de contact ale
copilului. Oficiul pentru Minori pune la dispozitia familiilor diferite forme
de asistenta si masuri de sprijin, care sunt initiate daca este necesar.
Atunci cand un copil este expus unui pericol acut, ca ultima solutie, Oficiul
pentru Minori poate separa copilul de familie, pentru a-l pune in siguranta.
Copilul va fi plasat intr-o familie de asistenti parentali sau intr-un camin
pentru copii. In acest scop, Oficiul pentru Minori va solicita decizia unui
tribunal specializat in dreptul familiei. Decizia poate fi inaintata ulterior
doar in cazuri exceptionale. Copilul se poate reintoarce in familia sa, de

indata ce situatia de acasa se imbunatateste considerabil si durabil.
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Pentru ce militam:

Sanatatea este un drept al omului.
La nivel mondial, nenumarati oameni nu au acces la conditii de viata sanatoase sila o

asistenta medicala corespunzatoare. Inclusiv in Germania, parti ale populatiei sunt
excluse din sistemul de sanatate. Organizatia Arzte der Welt militeaza ca oamenii sa isi
poata afirma dreptul la sanatate in orice colt al lumii — prin activitate politica si asistenta

medicala.
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